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$p. 200. Formularz reklamacji

Adres do wysyiki:
ZPUH WIKO Sp. z o.0.
ul. Imielinska 197
41-403 Chetm Slaski

‘ Dane klienta (wypetnia Klient)

OGN e Nr zamowienia/aukCji: .........ccoceiuviiiiieeeieice e
IMI© 1 NAZWISKO: ...ttt e e e e e e e e e e e e e anns Telefon: ..o,

KOd POCZIOWY | MIEJSCOWOSE: ... iueieiiiiieeee e ettt e e e e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e ea st s s e e e eeeeee s sabeeeeeaeeeeasssbeeeeeeeeesnssssneeaeeeseannssneeeeas
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Zakupu dokonano na: [ ] allegro [ ] sklep E-mail:

Data wypetnienia reklamacji: ...........ccccccoeeei i,

Numer rachunku bankowego:

‘ Informacje o przedmiocie (wypetnia Klient)

Produkt: ... Data zaKupu: .......eeeiece e
Data stwierdzenia wady: .........cccoooiiiiiiiiiiiii Nr dokumentu zakupu™***:

Kk

numer faktury VAT lub paragonu fiskalnego

Uwagi:

H Zgodnie z art. 8 ust. 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr
nleoqp*atna haprawa i L. 1964, Nr 16 poz 93 ze zmi i) wybor zadania nalezy do reklamujacego.
wymiana uszkodzonej czesci S )
mozliwe tylko gdy:

[ ]

[ ]wymi

[ ] wymiana na nowy * - otrzymany towar jest wadliwy lub niezgodny z zamdwieniem (inny model, rozmiar, kolor)
[]

[]

zwrot zapiaconej ceny * - naprawa lub wymiang s3 niemozliwe lub wymagajg naqmiernychl kosztéw o .
. . . . - sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowg albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie
obnizenie zapiaconej ceny - wymiana lub naprawa narazataby reklamujgcego na znaczne niedogodnosci

** gdy wada lub usterka danej czesci lub jej brak nie wptywa istotnie na cato$¢ uzytkowa zakupionego
produktu

Ogolne warunki sktadania i uznania reklamacji Klienta: czytelny podpis Klienta

1. Reklamacje zt6z na pismie, wypetnij formularz lub odrgcznie napisz wskazéwki. Dotgcz paragon. Utatwisz nam w ten sposéb
dokonanie reklamaciji. Jesli go wyrzucite$ badz zgubites, to dopisz takowe oswiadczenie w formularzu w UWAGACH lub na
osobnej kartce.

2. Reklamacja obejmuje wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze, pod warunkiem, ze produkt uzytkowany byt
zgodnie z jego przeznaczeniem.

3.

Sprzedajacy zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od dnia jej zgtoszenia oraz poinformowania Kupujgcego o
wyniku rozpatrzenia reklamaciji.

Pieczatka i podpis sprzedawcy:

Data otrzymania reklamacji: .........ccccceeeveeieineennn.

Data rozpatrzenia reklamacji: .........cccccvvevvevvvennnnnnnn.

Reklamacja zostata uznana/nie uznana z nastepujacych powodoéw:

Dalsze postepowanie reklamacyjne — informacje dla klienta:
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